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A  Geltungsbereich

Die Tarifbestimmungen finden Anwendung:
o auf allen Linien der Verkehrsgesellschaft Hameln-Pyrmont mbH
(VHP), jedoch:

- auf den Linien 59 und 79 (Schiilersonderlinien) keine
Anerkennung von Jedermann-Fahrausweisen;

- nicht bei Fahrten innerhalb des Landkreises Holzminden,
hier gilt der Tarif fur den Verkehrsverbund Sud-Niedersachsen
(VSN-Tarif);

auBerdem auf folgenden Linienabschnitten:

e Linie 522 der Regionalbus Braunschweig GmbH (RBB)
zwischen Hameln, SZ Nord und Hajen, Ruhberg;

e Linie 524 der Regionalbus Braunschweig GmbH (RBB)
zwischen Bad Pyrmont und Echternkamp.

e Linie 700 der Karl Kbhne Omnibusbetriebe GmbH
zwischen Bad Pyrmont, Lowensen und Bad Pyrmont, Hagen;

e Linie 732 der Karl Kéhne Omnibusbetriebe GmbH
zwischen Bad Pyrmont, Bahnhof und Bad Pyrmont, Markt

e Linie 809 der Karl Kéhne Omnibusbetriebe GmbH
zwischen Reinerbeck und Barntrup,
nicht jedoch bei Fahrten innerhalb des Kreises Lippe,
hier gilt der ,Westfalentarif*;

e Linie 812 der Karl Kéhne Omnibusbetriebe GmbH
zwischen Hess. Oldendorf und Rinteln,
nicht jedoch bei Fahrten innerhalb des Landkreises
Schaumburg, hier gilt der Gemeinschaftstarif der
Verkehrsgemeinschaft Landkreis Schaumburg (VLS-Tarif);

e Linie 834 der Karl Kbhne Omnibusbetriebe GmbH
zwischen Grol3 Berkel und Bésingfeld,
nicht jedoch bei Fahrten innerhalb des Kreises Lippe,
hier gilt der ,Westfalentarif*;
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B Grundsatze fur das Losen von
Fahrausweisen im Zonen-System

1. Der Berechnung des Fahrpreises liegen zugrunde:

*

die glltige Tarifzoneneinteilung (siehe Anhang 1) und
die jeweils aktuelle Preistabelle.

2. Die Hbhe des Fahrpreises (Preisstufe) wird wie folgt
ermittelt:

Preisstufe Nah: Fahrten innerhalb einer Tarifzone im Landkreis
Hameln-Pyrmont gemaf Anhang 1 A.

Preisstufe Fern: Fahrten in mehr als einer Tarifzone im Landkreis
Hameln-Pyrmont gemaf} Anhang 1 A.

Preisstufe Umland West: Fahrten in einer oder mehr Tarifzone(n)
im Landkreis Hameln-Pyrmont gemald Anhang 1 A und der
Tarifzone Umland West.

Preisstufe Umland Sid/Ost: Fahrten in einer oder mehr
Tarifzone(n) im Landkreis Hameln-Pyrmont gemal Anhang 1 A
und der Tarifzone Umland Sid/Ost.

Beispiele:

Bei einer Fahrt von Hilligsfeld nach Klein Berkel wird nur die
Tarifzone Hameln durchfahren. Es muss ein Fahrausweis
Preisstufe Nah geldst werden.

Bei einer Fahrt von Kirchohsen nach Heyen wird nur die Tarifzone
Emmerthal durchfahren, da der Ort Heyen als Ausnahmefall zu
dieser Tarifzone gehort (siehe Anhang 1). Es muss ein
Fahrausweis Preisstufe Nah geldst werden.

Bei einer Fahrt von Fischbeck nach Hameln werden die Tarifzonen
Hess. Oldendorf und Hameln durchfahren. Hier wird ein
Fahrausweis Preisstufe Fern bengtigt.

Bei einer Fahrt von Springe [Region Hannover] nach Bad Minder
[Landkreis Hameln-Pyrmont] werden die Tarifzonen Umland
Sid/Ost und Bad Miinder durchfahren. Es muss ein Fahrausweis
Preisstufe Umland Siid/Ost geldst werden.

Bei einer Fahrt von Hameln nach Rinteln werden die Tarifzonen
Hameln, Hess. Oldendorf [Landkreis Hameln-Pyrmont] und

Gemeinschaftstarif Hameln-Pyrmont Tarifbestimmungen
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Umland West [Landkreis Schaumburg] durchfahren. Es
muss ein Fahrausweis der Preisstufe Umland West geldst werden.

e Bei einer Fahrt von Springe [Region Hannover] nach Schmarrie
[Landkreis Schaumburg] werden die Tarifzonen Bad Miinder und
Umland S0d/Ost durchfahren. Hier ist ein Fahrausweis der
Preisstufe Umland Sid/Ost erforderlich.

3. Abweichender Linienweg aus betrieblichen Grinden

Muss aus betrieblichen Griinden von der sonst tiblichen Linienfiihrung
abgewichen werden (z. B. bei der Zusammenfassung mehrerer Linien
zu einem Umlauf), wird nur der Fahrpreis erhoben, welcher der
direkten Linienfihrung entspricht.

4. Abweichender Linienweg einzelner Fahrten einer
Linie
Sieht der Fahrplan einer Linie bei einzelnen Fahrten Umwege Uber
eine benachbarte Tarifzone vor, die bei anderen Fahrten dieser Linie
nicht durchfahren wird, ist diese zusatzliche Tarifzone bei der
Ermittlung der Preisstufe fir diese (Umweg-) Fahrt nicht zu
berlcksichtigen.

5. Geltungsbereiche der Fahrkarten
Fahrkarten sind innerhalb folgender Geltungsbereiche gultig:

5.1 Zeitlicher Geltungsbereich

Bei Einzelfahrscheinen der Preisstufen Nah und Fern betragt die
maximale Gultigkeit 120 Minuten, in den Preisstufen Umland West
bzw. Umland Siid/Ost 180 Minuten. Nach Ablauf dieser Zeit muss der
Bus verlassen sein. Mal3geblich ist die auf dem Fahrschein
aufgedruckte Zeit. Sollte eine Fahrt nach der aufgedruckten Zeit nicht
beendet sein, hat der Fahrgast vor Ablauf dieser Zeit einen weiteren
Fahrschein fir die restliche Strecke zu lésen.

Befindet er sich zu diesem Zeitpunkt bereits in der gleichen Tarifzone
wie das Fahrtziel, genugt die Preisstufe Nah. Mal3geblich ist die
Fahrzeit laut Fahrplan.

Weserbahn-Kombitickets gelten am gesamten Tag des
aufgedruckten Datums bzw. am Tag der Entwertung. (Zur Gultigkeit
in den Zugen der Weserbahn siehe Abschnitt C Il, Punkt 1.)

Monatskarten Jedermann sowie Monatskarten fiur Schuler,
Studenten und Auszubildende gelten ab dem gewiinschten Tag fur
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einen Monat bis einschlieBlich des auf der Karte
aufgedruckten Tages.

Ha-Py Cards gelten ein ganzes Schuljahr an allen Tagen inklusive
aller Ferien.

Offi-Abo- und SchiilerJahresKarten-Abo-Fahrkarten gelten fir
den aufgedruckten Kalendermonat.

Deutschlandtickets gelten fiir den Kalendermonat, der in der
Fahrplaner-App aktiv ist.

(Die Gultigkeit von DB/NITAG-Fahrkarten sind im Abschnitt E
vermerkt.)

5.2 Raumlicher Geltungsbereich

Bei Einzelfahrscheinen und Monatskarten umfasst der raumliche
Geltungsbereich wahlweise:

e eine Tarifzone (Preisstufe Nah) innerhalb des Landkreises
Hameln-Pyrmont gemaf Anhang 1 A bzw.

e zwei oder mehr Tarifzonen innerhalb des Landkreises Hameln-
Pyrmont gemafl Anhang 1 A (Preisstufe Fern);

e zwei oder mehr Tarifzonen, davon eine aulRerhalb des
Landkreises Hameln-Pyrmont in der Tarifzone Umland West
(Preisstufe Umland West);

e zwei oder mehr Tarifzonen, davon eine au3erhalb des
Landkreises Hameln-Pyrmont in der Tarifzone Umland Stid/Ost
(Preisstufe Umland Suid/Ost).

Beim Offi-Abo umfasst der raumliche Geltungsbereich wahlweise:

e eine Tarifzone (Preisstufe Nah) innerhalb des Landkreises
Hameln-Pyrmont bzw.

e alle Tarifzonen innerhalb des Landkreises Hameln-Pyrmont
gemal Anhang 1 A (Preisstufe Fern) sowie die Tarifzone Umland
West.

Fur die Tarifzone Umland Stid/Ost wird kein Offi-Abo angeboten.

Die Ha-Py Card gilt in den aufgedruckten Tarifzonen.

Die SchilerJahresKarte-Abo gilt in allen Tarifzonen innerhalb des
Landkreises Hameln-Pyrmont gemall Anhang 1 A (Preisstufe Fern).

Innerhalb der gewdahlten Tarifzone(n) kénnen beliebig viele Fahrten
unternommen werden.

Gemeinschaftstarif Hameln-Pyrmont Tarifbestimmungen
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Weserbahn-Kombitickets  gelten im  Bus von
Betriebsbeginn bis Betriebsschluss in der Preisstufe Fern innerhalb
des Landkreises Hameln-Pyrmont. (Zur Gltigkeit in den Ziigen der
Weserbahn siehe Abschnitt C II, Punkt 1.)

Deutschlandtickets gelten im Gesamtnetz (alle Tarifzonen).

(Die Guiltigkeit von DB/NITAG-Fahrkarten ist im Abschnitt E
vermerkt.)

6 Umsteigen
Innerhalb der Giiltigkeitsdauer ist das Umsteigen beliebig oft erlaubt.

7  Aufzahlung weiterer Preisstufen

Die raumliche Giiltigkeit von Offi-Abos, Monatskarten Jedermann,
Monatskarten fur Schiler, Studenten und Auszubildende kann wie
folgt erweitert werden:

e Von Preisstufe Nah auf Preisstufe Fern durch zusatzlichen Erwerb
eines Einzelfahrscheins Preisstufe Nah.

e Von Preisstufe Nah auf Preisstufe Umland West oder Peisstufe
Umland Sid/Ost durch Erwerb eines Einzelfahrscheins Preisstufe
Fern, sofern mindestens eine weitere Tarifzone im Landkreis
Hameln-Pyrmont durchfahren wird.

¢ Von Preisstufe Nah auf Preisstufe Umland West oder Peisstufe
Umland Siid/Ost durch Erwerb eines Einzelfahrscheins Preisstufe
Nah, wenn die Tarifzone im Landkreis Hameln-Pyrmont direkt an
die Tarifzone Umland West oder Umland Suid/Ost grenzt.

e Von Preisstufe Fern auf Preisstufe Umland West oder Peisstufe
Umland Sid/Ost durch Erwerb eines Einzelfahrscheins Preisstufe
Nah.

¢ Von Preisstufe Umland West auf Preisstufe Umland Stid/Ost oder
umgekehrt durch Erwerb eines Einzelfahrscheins Preisstufe Nah.

(Zu Regelungen der Aufzahlung bei Nutzung der Mitnahmeregelung
siehe Abschnitt D 1.)

Die Aufzahlung ist nur fur jeweilige Einzelfahrten moglich.

Bei allen anderen Fahrkarten ist eine Aufzahlung nicht mdéglich. In
diesen Fallen muss ein Fahrschein fir die gesamte Strecke erworben
werden.

Gemeinschaftstarif Hameln-Pyrmont Tarifbestimmungen
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10.

Beispiele:

e Ein Fahrgast hat eine Monatskarte fiir die Tarifzone Hameln. Fir
eine Fahrt von Hameln (Tarifzone Hameln) nach Aerzen
(Tarifzone Aerzen) muss nur noch die fehlende Tarifzone
Aerzen= eine Tarifzone = Preisstufe Nah zuséatzlich geldst werden.

e Ein Fahrgast hat eine Monatskarte fiir die Tarifzonen Hameln und
Bad Munder (Preisstufe Fern). Fir eine Fahrt nach Springe
(Tarifzone Umland Sud/Ost) benétigt er noch die fehlende
Tarifzone Umland Sud/Ost = eine Tarifzone = Preisstufe Nah.

e Ein Fahrgast hat eine Monatskarte fur die Tarifzone Hameln
(Preisstufe Nah). Fir eine Fahrt nach Springe (Tarifzone Umland
Sud/Ost) durchfahrt er die im Landkreis Hameln-Pyrmont liegende
Tarifzone Bad Minder. Er benétigt noch die fehlende Tarifzonen
Bad Munder und Umland Sid/Ost = zwei Tarifzonen = Preisstufe
Fern.

¢ Ein Fahrgast hat eine Monatskarte fur die Tarifzone Bad Minder
(Preisstufe Nah). Fir eine Fahrt nach Springe (Tarifzone Umland
Sud/Ost) bendtigt er noch die fehlende Tarifzone Umland Siid/Ost
= eine Tarifzone= Preisstufe Nah.

e Einzelfahrscheine der Anschlussmobilitét gelten nur innerhalb der
jeweiligen Tarifzone, in der sich der Bahnhof befindet. Fahrgaste
von/nach Aerzen (Bahnhof Hameln oder Bad Pyrmont) sowie die
Bereiche Salzhemmendorf/Hemmendorf/Lauenstein/Wallensen/
Thiste (Zugumstieg am Bahnhof Coppenbriigge) kdnnen beim
Kauf der Bahnfahrkarte die ,Regionale Anschlussmobilitat® zum
Preis eines Einzelfahrscheins der Preisstufe Nah zubuchen.

Fahrtunterbrechungen sind innerhalb der zeitlichen Giiltigkeit
des jeweiligen Fahrscheines zulassig.

Rick- und Rundfahrten sind innerhalb der zeitlichen Giiltigkeit
des jeweiligen Fahrscheines zulassig.

Vorzeigen von Fahrkarten

Fahrausweise sind beim Betreten des Busses dem Fahrpersonal
sowie auf Verlangen vorzuzeigen. Bei der Benutzung von
personlichen Fahrkarten (Monatskarte fur Schiler, Studenten und
Auszubildende, Deutschlandticket) ist auf Verlangen die Identitét
durch Vorlage eines Lichtbildausweises nachzuweisen. Bei der
SchilerJahresKarte-Abo ist ab dem vollendeten 16. Lebensjahr auf
Verlangen ein Lichtbildausweis vorzuzeigen.

Gemeinschaftstarif Hameln-Pyrmont Tarifbestimmungen
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11. Onlinetickets

Als Onlinetickets gelten per App oder im Internet Webshop gekaufte
Fahrkarten, die auf ein mobiles Endgerat oder einer App (,Handyticket®)
geladen oder nach dem Download ausgedruckt (,Printticket*) werden.
Onlinetickets sind personliche Fahrkarten, die auf den Namen des Kéufers
oder auf den Namen eines anderen Nutzers ausgestellt werden. Wird das
Onlineticket nicht als Printticket ausgedruckt, sondern als Handyticket
genutzt auf ein mobiles Endgerét geladen (Mobiltelefon/Tablet), und ist der
Besitzer dieses mobilen Endgerats nicht der Nutzer, so muss die Fahrt von
beiden Personen zusammen durchgefiihrt werden. Als Onlineticket wird nur
ein  eingeschranktes  Fahrkartensortiment  verkauft.  Zusétzliche
Berechtigungsnachweise sind nicht online erhéltlich. Einzelne Fahrkarten
konnen ausschlie@lich in der App oder ausschlieBlich im Webshop
angeboten werden. Onlinetickets sind nicht Gbertragbar und gelten nur in
Verbindung mit einem amtlichen Lichtbildausweis flr die in der Fahrkarte
angegebene Person. Kann sich die eingetragene Person nicht durch einen
Ausweis legitimieren, gilt das Onlineticket nicht als gultige Fahrkarte.
Onlinetickets sind vor Fahrtantritt zu erwerben. Ein Kauf erst im Fahrzeug ist
unzulassig. Wird das Onlineticket erst wahrend der Fahrt gekauft oder kann
das Onlineticket wahrend der Fahrt nicht vorgezeigt werden (auch fur den
Fall einer technischen Storung, leerer Akku etc.), ist der Fahrgast zur
Zahlung eines Erhdhten Fahrpreises nach § 9 der Allgemeinen und
Besonderen Beférderungsbedingungen der Verkehrsgesellschaft Hameln-
Pyrmont mbH verpflichtet. Ein Betreten des Verkehrsmittels ist erst nach
vollstandiger Ubertragung des Handytickets gestattet. Eine ,Bestellung® des
Onlinetickets gilt nicht als Fahrtberechtigung. Eine nachtrégliche Vorlage im
Falle einer Beanstandung wird nicht anerkannt. Die Erstattung oder
Ricknahme von Zeitkarten als Onlineticket erfolgt gemaf § 10 Absatz 3 der
Allgemeinen und Besonderen Befdrderungsbedingungen der
Verkehrsgesellschaft Hameln-Pyrmont mbH. Fur den Fall der
Nichtverfiigbarkeit, der fehlerhaften bzw. unvollstandigen Ubertragung des
Onlinetickets ist der Nutzer vor Fahrtantritt verpflichtet, anderweitig eine
glltige Fahrkarte zu erwerben. Die Bedienung des mobilen Endgerates
wahrend der Kontrolle erfolgt durch den Reisenden. Das Prufpersonal kann
jedoch begrundet die voribergehende Aushandigung des Geréats zu
Kontrollzwecken verlangen. Eine Stornierung des Kaufs eines Onlinetickets
ist nicht moglich. Im Ubrigen gelten fiir Onlinetickets die Tarifbestimmungen
der jeweils erworbenen Fahrkarte, soweit vorstehend keine abweichenden
Regelungen getroffen worden sind. Fur den Verkauf von Onlinetickets gelten
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Geschaftsbedingungen des jeweiligen Onlineshops. Bei Onlinetickets kann

das Fahrkartenangebot auf ausgewahlte Fahrkarten begrenzt sein. Ein
Anspruch auf Teilnahme am Onlineticket-Verfahren besteht nicht.
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C Fahrausweise flur eine Fahrt bzw. einen

Tag

Allgemeine Bestimmungen

1.

Einzelfahrscheine, Weserbahn-Kombitickets und Niedersachsen-
Tickets aus dem Fahrausweisdrucker sind bereits entwertet.

Einzelfahrscheine und Weserbahn-Kombitickets, die vom Block
verkauft werden (Notfahrscheine), sind nur mit einem
Entwertungsvermerk des Fahrpersonals giiltig. Der Fahrausweis ist
dem Fahrer unaufgefordert vorzulegen.

Einzelfahrscheine, Weserbahn-Kombitickets und Niedersachsen-
Tickets sind nach Fahrtantritt nicht Ubertragbar.

Kinder bis zum vollendeten 15. Lebensjahr (vor dem 15. Geburtstag)
erhalten Fahrausweise zum ermafigten Fahrpreis.

Die Beférderung von bis zu funf Kindern unter sechs Jahren in
Begleitung eines Erwachsenen mit glltigem Fahrausweis ist frei.
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Stand: 31.01.2024 Seite 15



Verkehrsgesellschaft Hameln-Pyrmont mbH ":‘
g y %)(‘:/)

Cl

(3
.

Busverkauf

Fahrausweisarten und besondere Bestimmungen

Bei folgenden Fahrausweisarten ist der Geltungsbereich zu beachten (siehe

B 5):
1.

Einzelfahrschein (einfacher Fahrpreis)

Erhéaltlich bei Fahrtantritt zum Normalpreis flir Erwachsene und zum
ermaRigten Preis fir Kinder (siehe C 4).

Weserbahn-Kombiticket (Tageskarte)
Erhaltlich in den Bussen bei Fahrtantritt zum aktuellen Tag:

o flr eine Person
o fir (bis zu) funf Personen

Gultig in den Bussen fir beliebig viele Fahrten innerhalb des
Landkreises Hameln-Pyrmont.

In den Zugen der Weserbahn gtiltig Montag bis Freitag ab 9:00 Uhr,
an Samstagen sowie an Sonn- und Feiertagen ganztagig zwischen
Elze und Rinteln.

Niedersachsen-Ticket

Erhaltlich in den Bussen bei Fahrtantritt zum aktuellen Tag:

fur eine Person
fir zwei Personen
fir drei Personen
flr vier Personen
far finf Personen.

Gultig ganztagig in den Bussen fir alle Fahrten im Landkreis Hameln-
Pyrmont und in alle angrenzenden Verkehrsgebiete; insofern das
Niedersachsen-Ticket dort auch gultig ist, am auf der Fahrkarte
aufgedruckten Tag.

Gemeinschaftstarif Hameln-Pyrmont Tarifbestimmungen
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C Il Verkauf in den Vorverkaufsstellen

Fahrausweisarten und besondere Bestimmungen

Bei den folgenden Fahrausweisarten sind die Geltungsbereiche zu beachten
(siehe B 5):

1. Weserbahn-Kombiticket (Tageskarte)

Erhaltlich im Offi-Reisezentrum und in den Vorverkaufsstellen sowie
aus den Fahrausweisautomaten der Start Niedersachsen Mitte:

e flir eine Person

o flr (bis zu) funf Personen

Der Vorverkauf ist bis zu zwei Wochen im Voraus méglich.

Glltig in den Bussen fir beliebig viele Fahrten innerhalb des
Landkreises Hameln-Pyrmont.

In den Ziigen der Weserbahn giltig Montag bis Freitag ab 9:00 Uhr,
an Samstagen sowie an Sonn- und Feiertagen ganztagig zwischen
Elze und Rinteln.

2. Niedersachsen-Ticket
Erhaltlich im Offi-Reisezentrum und in den Vorverkaufsstellen

fir eine Person
fir zwei Personen
fir drei Personen
fur vier Personen
far finf Personen.

Der Vorverkauf ist bis zu zwei Wochen im Voraus mdglich.

Gultig ganztagig in den Bussen fir alle Fahrten im Landkreis Hameln-
Pyrmont und in alle angrenzenden Verkehrsgebiete; insofern das
Niedersachsen-Ticket dort auch gultig ist, am auf der Fahrkarte auf-
gedruckten Tag.
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D Zeitkarten

Zeitkarten gibt es:

e fir Jedermann (D I);
o flir begrenzte Personenkreise (D II).

D1 Zeitkarten fur Jedermann

Fahrausweisarten und besondere Bestimmungen

Zeitkarten fir Jedermann sind:
1. Monatskarte fur Jedermann;
2. Offi-Abo.
Zeitkarten fuir Jedermann sind Ubertragbar.

Zeitkarten fur Jedermann sind gultig fur eine Person fur beliebig viele
Fahrten im aufgedruckten Gultigkeitsbereich.

Montag bis Freitag ab 17:00 Uhr, an Samstagen sowie an Sonn- und
Feiertagen (auch am 24. und 31.12.) ganztagig ist die Mithahme einer
Person nach Vollendung des 18. Lebensjahres und von bis zu drei Kindern
bzw. Jugendlichen vom vollendeten sechsten bis zum vollendeten 18.
Lebensjahr mdglich. Die Fahrt muss gemeinsam begonnen werden. Eine
Weiterfahrt der Mitfahrer Uber den Ausstieg des Karteninhabers hinaus ist
nicht erlaubt. Die Mitnahmeregelung gilt nur im ursprunglichen
Glltigkeitsbereich der Zeitkarte. Bei Fahrten Uber die jeweilige Preisstufe
hinaus missen alle Mitfahrer je einen Einzelfahrschein der jeweiligen
Preisstufe gemal B7 erwerben.

1. Monatskarte fir Jedermann

Die Monatskarte fiir Jedermann ist im Offi-Reisezentrum und in allen
Vorverkaufsstellen erhaltlich.

2. Offi-Abo
Das Offi-Abo ist nur auf Bestellung erhaltlich.
(Die Formalitaten sind in Anhang 2 aufgeftihrt.)

Gemeinschaftstarif Hameln-Pyrmont Tarifbestimmungen
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D Il Zeitkarten far begrenzte
Personenkreise

Fahrausweisarten und besondere Bestimmungen

Folgende Zeitkarten werden nur flr begrenzte Personenkreise angeboten:

e Zeitkarten fur Schiler, Studenten und Auszubildende (1);
e Zeitkarten fur Schiler und Auszubildende (2);
e Zeitkarten fir Schiler (3).

1. Zeitkarten fur Schiler, Studenten und Auszubildende

Zeitkarten fir Schiler, Studenten und Auszubildende sind:
Monatskarte im freien Verkauf

1.1 Fahrausweise und Berechtigte
Zeitkarten fur Schuler, Studenten und Auszubildende werden
ausgegeben an:
¢ schulpflichtige Personen bis zur Vollendung des 15. Lebensjahres;
¢ nach Vollendung des 15. Lebensjahres an:

a. Schuiler und Studenten o6ffentlicher, staatlich genehmigter oder
staatlich anerkannter privater:

allgemeinbildender Schulen;
berufsbildender Schulen;

Einrichtungen des zweiten Bildungsweges;
Akademien, Hochschulen, Universitaten;

mit Ausnahme der:

e Verwaltungsakademien;
e Volkshochschulen (siehe auch Punkt c.);
e Landesvolkshochschulen.

b. Personen, die private Schulen oder sonstige Bildungs-
einrichtungen besuchen, die nicht unter Buchstabe a. fallen,
sofern sie aufgrund des Besuches dieser Schulen oder
Bildungseinrichtungen von der Berufsschulpflicht befreit sind
oder sofern der Besuch dieser Schulen oder sonstigen privaten
Bildungseinrichtungen nach dem  Bundesausbildungs-
forderungsgesetz forderungswirdig ist;

c. Personen, die an einer Volkshochschule oder einer anderen
Einrichtung der Weiterbildung Kurse zum nachtraglichen

Gemeinschaftstarif Hameln-Pyrmont Tarifbestimmungen
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Erwerb des Hauptschul- oder Realschulabschlusses
besuchen;

. Personen, die in einem Berufsausbildungsverhaltnis im Sinne

des Berufsbildungsgesetzes oder in einem anderen
Vertragsverhdltnis im Sinne des § 26 des Berufshildungs-
gesetzes stehen, sowie Personen, die in einer Einrichtung
aullerhalb der betrieblichen Berufsausbildung im Sinne des
§ 43 Abs. 2 des Berufsbildungsgesetzes, § 36 Abs. 2 der
Handwerksordnung, ausgebildet werden;

Personen, die einen staatlich anerkannten Berufs-
vorbereitungslehrgang besuchen;

Praktikanten und Volontare, sofern die Ableistung eines
Praktikums oder Volontariats vor, wahrend oder im Anschluss
an eine staatlich geregelte Ausbildung oder ein Studium an
einer Hochschule nach den fiir Ausbildung bzw. Studium
geltenden Bestimmungen vorgesehen ist;

Beamtenanwarter des einfachen und mittleren Dienstes sowie
Praktikanten und Personen, die durch den Besuch eines
Verwaltungslehrganges die Qualifikation fur die Zulassung als
Beamtenanwarter des einfachen oder mittleren Dienstes erst
erwerben missen, sofern sie keinen Fahrtkostenersatz von der
Verwaltung erhalten;

Teilnehmer an einem freiwilligen sozialen bzw. ©6kologischen
Jahr oder vergleichbaren sozialen Diensten;

Teilnehmer am Bundesfreiwilligendienst.

Der Schulerzeitfahrausweis berechtigt den Inhaber zu beliebig
haufigen Fahrten im aufgedruckten Gultigkeitsbereich. Die Mithahme
weiterer Personen ist nicht erlaubt.

1.2 Besondere Bestimmungen

1.2.1 Voraussetzung fur das Losen einer Monatskarte fir Schiler,

Studenten und Auszubildende ist der Erwerb einer
Kundenkarte. Der Antrag hierzu ist unter
www.kundenkarte.oeffis.de auszufullen und auszudrucken. Die
Schule bzw. Ausbildungsstatte muss die Anspruchs-
berechtigung durch ihre Bescheinigung auf dem Antrag
bestatigen. Fur Schiler und Auszubildende, die keine
Mdoglichkeit haben, den Antrag im Internet auszufillen und
auszudrucken, héalt das Offi-Reisezentrum Antragsformulare
bereit.
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1.2.2 Die Kundenkarte wird gegen Vorlage des
ausgefiillten und bescheinigten Antrages im Offi-Reisezentrum
der Verkehrsgesellschaft Hameln-Pyrmont mbH,
Bahnhofsplatz 19, 31785 Hameln ausgestellt.

1.2.3 Der Verlust der Kundenkarte ist dem Offi-Reisezentrum der
Verkehrsgesellschaft Hameln-Pyrmont mbH unverzuglich
mitzuteilen.

1.2.4 Die Giltigkeit der Kundenkarte erlischt mit der Beendigung der
Schul- bzw. Ausbildungszeit, spatestens jedoch mit Ablauf des
aufgedruckten Monats. Ein neuer Antrag ist unaufgefordert vor
Beginn eines neuen Schuljahres (auch bei Auszubildenden),
bei einem Wechsel der Schule/des Schulortes bzw. der
Ausbildungsstéatte/des Ausbildungsortes sowie bei einem
Wohnortwechsel zu stellen.

1.2.5 Die ausgestellte Kundenkarte berechtigt zum Erwerb von
Monatswertmarken far Schiiler, Studenten und
Auszubildende (Fahrausweis).

Monatswertmarken sind erhéltlich in allen Vorverkaufsstellen
gegen Vorlage der Kundenkarte oder des Kundenkarten-
ausweises.

1.2.6 Die Monatswertmarke gilt als Fahrausweis nur in Verbindung
mit der zugehdrigen Kundenkarte. Die Kundennummer wird
beim Erwerb der Fahrkarte durch die Vorverkaufsstelle auf die
Monatswertmarke aufgedruckt. Entfernung oder Verénderung
der eingetragenen Nummer macht die Monatswertmarke
ungultig. Die Monatswertmarke ist in die dafir vorgesehene
Tasche der Kundenkartenhille einzustecken. Monats-
wertmarke bzw. Kundenkarte allein sind jeweils kein gultiger
Fahrausweis.

1.2.7 Die Kundenkarte und die zugehérige Monatswertmarke sind
nicht tbertragbar.

2.  Zeitkarten fur Schiler und Auszubildende
Zeitkarten fur Schiler und Auszubildende sind:
e SchilerJahresKarte-Abo (SJK-Abo)
2.1 Fahrausweise und Berechtigte

Das SchulerJahresKarte-Abo ist nur auf Bestellung erhéltlich.
(Die Formalitaten sind in Anhang 3 aufgefiihrt.)
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3.  Zeitkarten fur Schiuler
Zeitkarten fur Schiler sind:
» Ha-Py Card

3.1 Fahrausweise und Berechtigte

3.1.1 Die Ha-Py Card wird von den Tragern der Schilerbeférderung
gebiindelt fur das jeweilige Schuljahr inklusive der darauf
folgenden Sommerferien bestellt und an anspruchsberechtigte
Schiler ausgegeben. Die Karte wird dem Schultrager
monatlich in Rechnung gestellt.

3.1.2 Ha-Py Cards sind nicht tUbertragbar. Ab dem vollendeten 16.
Lebensjahr ist bei der Nutzung ein Lichtbildausweis
mitzufihren und auf Verlangen vorzuzeigen.

3.1.3 Sie sind fur beliebig viele Fahrten innerhalb des auf der
Fahrkarte angegebenen Giiltigkeitsbereichs und in dem auf der
Karte aufgedruckten Zeitraum guiltig.

3.1.4 Bei Tarifanderungen muss der Besteller (Trager der Schuler-
beférderung) die anteilige Erhohung fur die Anzahl von
Monatskarten fur die restliche Giiltigkeitsdauer entrichten.

3.1.5 Geht eine Ha-Py Card verloren oder wird sie durch
unsachgemafle Behandlung (z. B. Knicken oder Waschen)
unbrauchbar, stellt das Offi-Reisezentrum der
Verkehrsgesellschaft Hameln-Pyrmont mbH bei Vorlage eines
von der Schule ausgestellten Berechtigungsscheins und nach
Zahlung einer Verwaltungskostenpauschale in Hohe von 25 €
eine Ersatzkarte aus.

Bei wiederholtem Verlust innerhalb eines Schuljahres erhdht
sich die Verwaltungskostenpauschale auf 50 €.

3.1.6 Wird wahrend des Schuljahres eine neue Ha-Py Card oder eine
Ersatzkarte beantragt, kann die Schule einen vorlaufigen
Fahrausweis ausstellen, der 14 Tage gultig und nicht

verlangerbar ist.
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E Sonderfahrausweise

1. Westfalentarif

Fahrausweise des Westfalentarifes von Fahrgésten, die mit der Linie
732 nach Bad Pyrmont kommen, werden auch in den Bussen der
Linien 30, 40, 61, 62 und 63 innerhalb der Kernstadt Bad Pyrmont und
Holzhausen anerkannt.

2. Fahrausweise der Deutschen Bahn AG (DB)
2.1 City-Ticket

Folgende von der DB ausgestellten Fahrausweise bzw. Gutscheine
mit der Erweiterung City-Ticket sind fir die Weiterfahrt innerhalb der
Tarifzone Hameln gultig:

» Einzelfahrkarte mit Zielbahnhof Hameln bei der Hinfahrt fiir die
Weiterfahrt in Richtung Endziel sowie bei der Ruckfahrt fir eine
Fahrt in Richtung Bahnhof;

e Gutschein fir eine Partner-Freifahrt bei der Hinfahrt fir die
Weiterfahrt in Richtung Endziel sowie bei der Ruckfahrt fir eine
Fahrt in Richtung Bahnhof. Das gilt nur zusammen mit einem
Reisenden, der eine regulare Fahrkarte mit der Erweiterung City-
Ticket benutzt;

e Tageskarten-Gutschein fur beliebig viele Fahrten am
eingetragenen Geltungstag.

2.2 City mobil

Folgende von der DB in Verbindung mit einem DB-Fahrschein
ausgestellten Fahrausweise mit der Kennzeichnung City mobil und
der Eintragung des Geltungsbereiches ,Hameln® sind innerhalb der
Tarifzone Hameln gultig:

o City mobil EINZELFAHRT bei der Hinfahrt fur die Weiterfahrt in
Richtung Endziel sowie bei der Rickfahrt fur eine Fahrt in Richtung
Bahnhof (Preis entspricht dem Einzelfahrschein Preisstufe Nah
gemaf Abschnitt C I, Punkt 1).

2.3 BahnCard 100

BahnCards 100 berechtigen zu beliebig vielen Fahrten im Gesamt-
netz.
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3.

Fahrausweise der Niedersachsentarif GmbH
(NITAG)

3.1 Niedersachsen-Ticket

Beim Niedersachsen-Ticket handelt es sich um ein Produkt der
Niedersachsentarif GmbH (NITAG), das auch von der
Verkehrsgesellschaft Hameln-Pyrmont mbH anerkannt und
vertrieben wird. Das Niedersachsen-Ticket ist in den Bussen und
Vorverkaufsstellen  erhaltlich. Das Niedersachsen-Ticket gilt
ganztégig in den Bussen im Landkreis Hameln-Pyrmont und in alle
angrenzenden Verkehrsgebiete, sofern das Niedersachsen-Ticket
dort auch gqultig ist, fur alle Fahrten am auf der Fahrkarte
aufgedruckten Gultigkeitstag.. Die Namen der Reisenden miissen vor
Fahrtantritt (bei Kauf der Fahrkarte im Bus unmittelbar nach dem
Kauf) unausldschlich in Druckbuchstaben eingetragen werden.

Im weiteren gelten die ,Beférderungsbedingungen Niedersachsen-
tarif; insbesondere Teil lll Beférderungsentgelte und Fahrkarten Abs.
5 - Relationslose Fahrkarten in der jeweils aktuellen Version:
www.hiedersachsentarif.de/befoerderungsbedingungen.htmil.

3.2 Anschlussmobilitat

3.2.1 Bartarif

Die Einzelfahrscheine des Niedersachsentarifs gelten im Vor- und im
Nachlauf zum SPNV auch in den Bussen innerhalb der Preisstufe
Nah, in dessen Tarifzone der Bahnhof liegt: im Vorlauf fir eine direkte
Fahrt zum Bahnhof, im Nachlauf fur eine direkte Fahrt von der
nachstgelegenen Haltestelle des Zielbahnhofes in Richtung Fahrtziel.
Rick- und Rundfahrten sowie Fahrtunterbrechungen sind nicht
zugelassen. Erforderliches Umsteigen ist gestattet.

Liegen Fahrtbeginn/Fahrtende an einem Ort in einer benachbarten
Tarifzone innerhalb des Landkreises Hameln-Pyrmont, kann beim
Kauf der Bahnfahrkarte die ,Regionale Anschlussmobilitat zum Preis
der Preisstufe Nah dazugebucht werden. Dabei ist es unerheblich, ob
es in dieser Tarifzone auch eine direkte Bahnverbindung gibt.

Fir eine Relation innerhalb des Landkreises Hameln Pyrmont, bei der
fur eine Teilstrecke die Bahn benutzt wird und Start- und Endpunkt
nicht in Tarifzonen liegen, die mit dem Zug tber die Anschlussmobilitat
erreicht werden kénnen, muss die ,Regionale Anschlussmobilitat* nur
einmal gelést werden und gilt dann fir beide Busabschnitte. Die
.Regionale Anschlussmobilitat* gilt im Vorlauf fir eine direkte Fahrt
zum Bahnhof, im Nachlauf fur eine direkte Fahrt von der
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nachstgelegenen Haltestelle des Zielbahnhofes in
Richtung Fahrtziel. Ruick- und Rundfahrten sowie
Fahrtunterbrechungen sind nicht zugelassen. Erforderliches
Umsteigen ist gestattet.

Beispiel:
Fur eine Fahrt von Aerzen nach Salzhemmendorf wird zwischen
Hameln und Coppenbrigge der Zug benutzt. Benétigt wird eine

Bahnfahrkarte Hameln - Coppenbriigge mit zugebuchter ,Regionaler
Anschlussmobilitat”.

3.2.2 Zeitkarten

Die Zeitkarten des Niedersachsentarifs mit zugebuchter
Anschlussmobilitat gelten in allen Bussen im gesamten Landkreis
Hameln-Pyrmont inklusive der Ortschaft Heyen fur beliebig viele
Fahrten (Preisstufe Fern).

AuBBer den in Abschnitt E, Punkt 1 und 2 aufgefuihrten Fahrkarten
haben weitere Fahrausweise der DB bzw. anderer Bahnunternehmen
sowie samtliche Fahrausweise des GVH keine Gultigkeit im
Geltungsbereich des Gemeinschaftstarifs Hameln-Pyrmont.

4. Deutschlandticket
Das Deutschlandticket ist eine personliche Fahrkarte im
Abonnement, es ist nur auf Bestellung erhéltlich.
(Die Formalitaten sind in den Anéngen 4 und 5 aufgefihrt.)

5.  PyrmontCard

Kurbeitragspflichtge PyrmontCards gelten in den Bussen der Linien
61, 62, 63 sowie 30, 40 und 732 innerhalb der Kernstadt Bad Pyrmont
und Holzhausen als Fahrtberechtigung im Sinne eines
Einzelfahrscheins. Sie muss bei Fahrtantritt vorgezeigt werden.

6. Gastekarte Bad Minder

Jede Gastekarte Bad Mdinder gilt in den Bussen innerhalb der
Kernstadt Bad Munder (ohne Ortsteile) als Fahrtberechtigung im
Sinne eines Einzelfahrscheins. Sie muss bei Fahrtantritt vorgezeigt
werden.
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ErméaRigungen und
Freifahrtregelungen

ErméaRigungen

Uber die aufgefiihrten Vergiinstigungen bei:

e Einzelfahrscheinen (Abschnitt C I, Punkt 1) und

e Zeitkarten (Abschnitt D)

hinaus werden keine ermafigten Fahrpreise gewéhrt.

Befdérderung von Schwerbehinderten

Schwerbehinderte mit entsprechendem Ausweis und einer gultigen
Wertmarke werden kostenlos befdrdert. Die Berechtigung zur
kostenlosen Befdrderung einer Begleitperson ergibt sich aus der
Kennzeichnung im Schwerbehindertenausweis. Eingetragene
Begleitpersonen werden kostenlos befordert, selbst wenn die
schwerbehinderte Person keinen Anspruch auf Kkostenlose
Beforderung hat.

Beforderung von Tieren und Sachen

Mitgefuhrte Tiere und Sachen werden im Rahmen der Beférderungs-
bedingungen kostenlos befordert.

Kontaktdaten:

Verkehrsgesellschaft Hameln-Pyrmont mbH
Bahnhofsplatz 19
3785 Hameln

E-Mail: oeffis@oeffis.de
Internet: www.oeffis.de/
Tel.: 05151 788988
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Anhang 1
Tarifzoneneinteilung
A) Tarifzonen innerhalb des Landkreises Hameln-Pyrmont

Tarifzone Aerzen: Flecken Aerzen mit allen Ortsteilen

Tarifzone Bad Miinder: Stadt Bad Miinder mit allen Ortsteilen

Tarifzone Bad Pyrmont: Stadt Bad Pyrmont mit allen Ortsteilen

Tarifzone Coppenbriugge: Flecken Coppenbriigge mit allen
Ortsteilen

Tarifzone Emmerthal: Gemeinde Emmerthal mit allen Ortsteilen
sowie dem Ort Heyen

Tarifzone Hameln: Stadt Hameln mit allen Ortsteilen

Tarifzone Hess. Oldendorf: Stadt Hess. Oldendorf mit allen Ortsteilen

Tarifzone Salzhemmendorf: Flecken Salzhemmendorf mit allen
Ortsteilen

B) Tarifzonen aulRerhalb des Landkreises Hameln-Pyrmont

Tarifzone Umland West: Barntrup (Zentrum), Sonneborn,
Bosingfeld, Ahe, Deckbergen,
Kohlenstéadt, Neelhofsiedlung,
Rinteln (Zentrum), Schaumburg,
Westendorf

Tarifzone Umland Siid/Ost: Springe, Bremke, Bodenwerder
(Zentrum), Dohnsen, Halle, Hehlen,
Hunzen, Kemnade, Linse, Wegensen,
Glesse, Lichtenhagen, Ottenstein,
Schmarrie, Elze (Zentrum)
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Anhang 2
Offi-Abo
Besondere Tarifbestimmungen

1. Ausgabe
Eine Ausgabe erfolgt nur im Abonnement auf besonderen Antrag.

Die aktuellen Preise der Fahrkarten sind in der Angebotsbroschire
sowie im Internet unter www.oeffis.de hinterlegt.

2. Geltungsbereiche der Fahrkarten

Abonnement-Fahrkarten gelten ausschlieBlich nur fir den
aufgedruckten Kalendermonat.

Der raumliche Geltungsbereich umfasst wahlweise:

e eine Tarifzone innerhalb des Landkreises Hameln-Pyrmont
(Preisstufe Nah) oder

e mehrere Tarifzonen innerhalb des Landkreises Hameln-Pyrmont
(Preisstufe Fern) und der Tarifzone Umland West.

3. Besondere Bestimmungen

Das Offi-Abo ist libertragbar. Es ist giiltig fiir eine Person fiir beliebig
viele Fahrten im aufgedruckten Gultigkeitsbereich. Montag bis Freitag
ab 17:00 Uhr sowie an Samstagen, Sonn- und Feiertagen (auch am
24. und 31.12.) ist die Mitnahme einer Person nach Vollendung des
18. Lebensjahres und von drei Kindern bzw. Jugendlichen vom
vollendeten sechsten bis zum vollendeten 18. Lebensjahr ganztégig
mdoglich. Die Fahrt muss gemeinsam begonnen werden. Eine
Weiterfahrt der Mitfahrer Uber den Ausstieg des Karteninhabers
hinaus ist nicht erlaubt. Die Mitnahmeregelung gilt nur im
ursprunglichen Gultigkeitsbereich der Zeitkarte. Bei Fahrten Uber die
jeweilige Preisstufe hinaus missen alle Mitfahrer einen zusatzlichen
Einzelfahrschein gemaf B7 Iosen.

4. Zustandigkeit

Zustéandig fur alle mit der Abwicklung der Abonnements notwendigen
Schritte  und Rechtspartner gegentber dem Kunden ist die
Verkehrsgesellschaft Hameln-Pyrmont mbH, Bahnhofsplatz 19,
31785 Hameln, Telefon 05151 788988.
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5.

Antragstellung

Das Offi-Abo muss schriftlich bestellt werden. Die Laufzeit beginnt
jeweils zum ersten des Bestellmonats, hierzu muss spétestens am 20.
des Vormonats ein vollstandiger Antrag vorliegen.

Bestellformulare sind im  Offi-Reisezentrum und bei den
Vorverkaufsstellen erhdltlich. Eine eigenhandige Unterschrift des
Abonnement-Bestellers sowie des Kontoinhabers sind erforderlich.
Der Abonnement-Besteller muss das 18. Lebensjahr vollendet haben.
Unter www.oeffis.de kann die Bestellung auch online ausgefihrt bzw.
das Bestellformular herunter geladen werden.

Einziehungsauftrag

Der Antrag wird nur dann wirksam, wenn die VHP erméchtigt wird,
das jeweilige Entgelt monatlich im Voraus bis auf Widerruf,
mindestens jedoch fir die Mindestlaufzeit (siehe 7.), von einem in der
Bundesrepublik Deutschland geflihrten Girokonto im Wege der
SEPA-Lastschrift einzuziehen.

Mindestlaufzeit

Die Mindestlaufzeit des Offi-Abos betragt zwolf Monate. Wird das Offi-
Abo elf Monate ununterbrochen bezogen, ist der zwoélfte Monat
kostenlos. Nach dem kostenlosen Monat beginnt diese Regelung
erneut. Ein zwischenzeitlicher Wechsel in das Deutschlandticket wird
anerkannt, sofern keine Unterbrechung erfolgte. Der kostenlose
zwolfte Monat wird nur anerkannt, wenn in diesem Monat das Offi-
Abo bezogen wird. Eine nachtragliche Anerkennung ist nicht maglich.

Die VHP kann das Abonnement mit einer Frist von zwei Monaten
kindigen; Ersatzanspruche sind in diesem Fall ausgeschlossen.

Ausgabe der Fahrkarten

Nach Bestellung eines Abonnements erhélt der Kunde vor dem
Monatsende die Fahrkarten fir die nachsten drei Monate. Nach
jeweils drei Monaten werden drei weitere Fahrkarten zugeschickt.

Auf den Fahrkarten ist der jeweilige Gliltigkeitsmonat aufgedruckt. Die
fur den laufenden Monat giltige Fahrkarte ist vom Kunden bei jeder
Fahrt mitzufuhren, beim Einstieg dem Fahrpersonal sowie auf
Verlangen vorzuzeigen.

Hat der Kunde seine Fahrkarten zwei Tage vor Beginn des
Abonnements bzw. der jeweiligen Folgemonate noch nicht erhalten,
ist dies der VHP unverziglich mitzuteilen.
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10.

Die Fahrkarten bleiben bis zur vollstandigen Zahlung
Eigentum der VHP. Sie sind im Fall der Nichtzahlung unverziglich
herauszugeben.

Kundigung durch den Kunden

Das Offi-Abo kann nach einer Laufzeit von zwolf Monaten zum Ende
eines jeden Kalendermonats gekiindigt werden. Die Kiindigung muss
bis zum 20. des Vormonats schriftlich, telefonisch oder persénlich
erfolgen. Werden Fahrkarten durch die Kindigung nicht gebraucht,
sind sie rechtzeitig vor Gultigkeitsbeginn an die VHP zuriickzugeben.
Geschieht dies nicht, ist die Kiindigung unwirksam.

Kindigungsbedingungen: wird das Abonnement vor Ablauf seiner
Mindestlaufzeit gekindigt, wird entweder fir jeden abgelaufenen
Bezugsmonat zusatzlich der Unterschiedsbetrag zwischen dem
monatlichen Abonnementpreis und dem Preis einer Monatskarte fr
Jedermann der gleichen Preisstufe oder fir die an der Mindestlaufzeit
fehlenden Monate der restliche Gesamtpreis fir das Abonnement
erhoben, wobei der glnstigere Betrag gilt. Der Betrag wird vom
angegebenen Girokonto abgebucht. Ein zwischenzeitlicher Wechsel
in das Deutschlandticket wird anerkannt, sofern keine Unterbrechung
erfolgte. Der Wechsel in das Deutschlandticket ist auch innerhalb der
Mindestlaufzeit ohne Zahlung des Unterschiedsbetrags mdoglich. Die
vorgenannte Bestimmung findet im Todesfall keine Anwendung

Bei einer wesentlichen Anderung der Tarifbestimmungen sowie bei
Preiserh6hungen des bestellten Abonnements groRRer als 5 % kann
der Kunde das Abonnement zum Zeitpunkt des Inkrafttretens der
Anderung kiindigen. Noch vorhandene Fahrkarten missen
zurickgegeben werden. In  diesem Fall werden keine
Nachforderungen erhoben.

Werden Fahrkarten durch die Kindigung nicht gebraucht, sind sie
rechtzeitig vor Glltigkeitsbeginn an die VHP zurlckzugeben.
Geschieht dies nicht, ist die Klindigung unwirksam.

Fristgemalie Abbuchung/Kindigung durch VHP

Der Kunde verpflichtet sich, den monatlichen Einzugsbetrag auf dem
angegebenen Konto zum ersten des jeweiligen Monats
bereitzuhalten. Sollte eine Abbuchung nicht durchgefihrt werden,
wird der Kunde von der VHP schriftich zur Bezahlung des
offenstehenden Betrages aufgefordert. Hierfir erhebt die VHP ein
Bearbeitungsentgelt in Hohe von 2,50 € fur jedes Schreiben. Werden
der VHP vom Geldinstitut fir die Ricklastschrift Gebuhren belastet,
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11.

12.

sind diese vom Kunden zu tragen. Bis zur vollstandigen
Bezahlung ist die Fahrkarte ungiltig. Sie kann bei missbréuchlicher
Benutzung eingezogen werden. In diesem Fall wird ein erhdhtes
Beférderungsentgelt erhoben. Neue Fahrkarten werden dem Kunden
erst dann zugesandt, wenn der Fahrpreis sowie alle in Rechnung
gestellten Kosten bezahlt worden sind. Sollte die Zahlung der
Forderung erst nach dem 20. eines Monats erfolgt sein, bevor die
Gultigkeit der neuen Wertmarken beginnt, muss der Fahrpreis fir den
ersten neuen Giltigkeitsmonat bar bei der VHP zzgl. eines
Bearbeitungsentgeltes von 2,50 € eingezahlt werden. Falls die
Ausgabe der Fahrkarten erst im Laufe des bereits begonnenen
Monats erfolgt, ist die VHP dennoch zum Erhalt des vollen
Fahrpreises fir diesen Monat berechtigt. Die VHP kann das
Abonnement fristlos kiindigen, wenn der Kunde den angemahnten
Betrag auch nach Aufforderung nicht innerhalb einer Woche
beglichen hat.

Durch die Kundigung wird das Abonnement sofort unglltig, noch
vorhandene  Fahrkarten mussen innerhalb einer Woche
zurlickgegeben werden. Die unter 9. genannten Regelungen gelten
entsprechend.

Die VHP behalt sich vor, offene Forderungen an ein
Inkassounternehmen abzutreten.

Kundigung bei wiederholter Nichtzahlung/
Missbrauch

Kann der Fahrpreis innerhalb von zwélf Monaten zwei Mal nicht vom
angegebenen Konto eingezogen werden, kann die VHP das
Abonnement fristlos kiindigen, wenn der Kunde zuvor schriftlich auf
diese Mdoglichkeit hingewiesen wurde. Bei Missbrauch oder dazu
bestehendem konkretem Verdacht kann die VHP das Abonnement
fristlos kiindigen. Die unter 9. und 10. genannten Regelungen gelten
entsprechend.

Aussetzung des Abonnements

Beim Eintreten einer langfristigen, mit Bettlagerigkeit verbundenen
Krankheit kann das Abonnement monatsweise ausgesetzt werden.
Voraussetzung sind eine &arztliche Bescheinigung und die Riickgabe
der Fahrkarte bis zum letzten Werktag des Vormonats.
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13.

14.

15.

16.

Erstattung des Fahrpreises

Bei zeitweiser Nichtbenutzung (Urlaub, Krankheit o. &.) ist keine
Erstattung moglich.

Anderung der Bezugsangaben
14.1 Kontoverbindung

Soll der Fahrpreis von einem anderen Konto abgebucht werden oder
andert sich der Name des Kontoinhabers, ist eine neue
Einzugserméchtigung bis zum 20. des Vormonats einzureichen.

Formulare sind im Offi-Reisezentrum und im Internet unter
www.oeffis.de erhaltlich.

14.2 Namensanderung/Wohnungswechsel

Der Kunde ist verpflichtet, eine Anderung seines Namens und/oder
seiner Anschrift unverziiglich dem Offi-Reisezentrum anzuzeigen.
Geschieht dies nicht, sind Ersatzanspriche des Kunden ausge-
schlossen. Anderungsmeldungen sind schriftlich oder persénlich
abzugeben.

14.3 Gultigkeitsbereich

Wiinscht der Kunde eine Anderung seines Gilltigkeitsbereiches, ist
dies bis zum 20. des Vormonats bekanntzugeben. Bereits
vorhandene Fahrkarten, die nicht benétigt werden, sind gleichzeitig
abzugeben. Die neuen Fahrkarten werden rechtzeitig zugesandt,
ggfs. wird der Fahrpreis gleichzeitig der veranderten Preisstufe
angepasst. Die Laufzeit ist von der Anderung nicht betroffen.
Anderungsmeldungen sind schriftlich, telefonisch oder persénlich
abzugeben.

Verlust

Beim Verlust von Fahrkarten kann kein Ersatz geleistet werden. Eine
Erstattung des Fahrpreises ist nicht moglich.

Beschadigung von Fahrausweisen

Beschadigte gultige Fahrausweise sind bei der VHP vorzulegen.
Dabei hat der Abonnent auf Verlangen der VHP eine Erklarung
abzugeben, dass es sich um die ausgegebene Fahrkarte handelt.
Sofern wesentliche Teile der Karte erkennbar sind, stellt die VHP eine
Ersatzwertmarke aus.
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17.

18.

19.

20.

21.

Vertragsabschluss

Der Abonnent teilt der VHP durch schriftliche oder Online-Bestellung
seinen Vertragswunsch mit. Akzeptiert die VHP die Bestellung nicht,
erhalt der Antragsteller eine schriftliche Nachricht. Der Vertrag tritt
durch die erstmalige Zusendung der Fahrkarten in Kraft.

Widerrufsrecht

Es besteht das gesetzliche Widerrufsrecht von 14 Tagen ab
Bestellung. Fur die Widerrufserklarung ist die Textform erforderlich;
per Brief oder E-Mail.

Rucktritt vom Vertrag

Die VHP ist zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt, sofern ein wichtiger
Grund vorliegt, von dem sie erst nach Vertragsabschluss Kenntnis
erlangt hat.

Sonstige Tarifbestimmungen

Der Bestand des Vertrages wird nicht durch die Unwirksamkeit
einzelner Bestimmungen dieser Tarifbestimmungen, sonstiger
Vertragsbedingungen oder durch etwaige Regelungslicken berihrt.

Erfullungsort und ausschlieBlicher Gerichtsstand fir Streitigkeiten aus
oder im Zusammenhang mit den Leistungen ist Hameln.

Die Daten werden entsprechend den Bestimmungen des
Bundesdatenschutzgesetzes gespeichert.
Anerkennung der Tarifbestimmungen

Vorstehende Bestimmungen werden vom Besteller durch die
Unterschrift auf dem Antrag, bei Online-Bestellung durch das
Bestatigen der entsprechenden Felder anerkannt.
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Anhang 3
SchulerJahresKarte-Abo (SJK-Abo)
Besondere Tarifbestimmungen

1. Ausgabe und anspruchberechtigte
Personen

Eine Ausgabe erfolgt nur im Abonnement auf besonderen Antrag.
Die aktuellen Preise der Fahrkarten sind in der Angebotsbroschire
sowie im Internet unter www.oeffis.de hinterlegt. Anspruchsberechtigt
sind

¢ schulpflichtige Personen bis zur Vollendung des 15. Lebensjahres;
e nach Vollendung des 15. Lebensjahres:

a. Schuler offentlicher, staatlich genehmigter oder staatlich

anerkannter privater:
o allgemeinbildender Schulen,
e berufsbildender Schulen,
e Einrichtungen des zweiten Bildungsweges.

b. Personen, die private Schulen oder sonstige Bildungs-
einrichtungen besuchen, die nicht unter Buchstabe a. fallen,
sofern sie aufgrund des Besuches dieser Schulen oder
Bildungseinrichtungen von der Berufsschulpflicht befreit sind
oder sofern der Besuch dieser Schulen oder sonstigen privaten
Bildungseinrichtungen nach dem  Bundesausbildungs-
forderungsgesetz forderungswaurdig ist.

c. Personen, die an einer Volkshochschule oder einer anderen
Einrichtung der Weiterbildung Kurse zum nachtraglichen
Erwerb des Hauptschul- oder Realschulabschlusses
besuchen.

d. Personen, die in einem Berufsausbildungsverhaltnis im Sinne
des Berufshildungsgesetzes oder in einem anderen
Vertragsverhaltnis im Sinne des § 26 des Berufsbildungs-
gesetzes stehen, sowie Personen, die in einer Einrichtung
auBRerhalb der betrieblichen Berufsausbildung im Sinne des
§ 43 Abs. 2 des Berufsbildungsgesetzes, § 36 Abs. 2 der
Handwerksordnung, ausgebildet werden.

e. Personen, die einen staatlich anerkannten Berufs-
vorbereitungslehrgang besuchen.

f. Praktikanten und Volontare, sofern die Ableistung eines
Praktikums oder Volontariats vor, wahrend oder im Anschluss
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an eine staatlich geregelte Ausbildung oder ein

Studium an einer Hochschule nach den fir Ausbildung bzw.

Studium geltenden Bestimmungen vorgesehen ist.

g. Beamtenanwaérter des einfachen und mittleren Dienstes sowie
Praktikanten und Personen, die durch den Besuch eines
Verwaltungslehrganges die Qualifikation fur die Zulassung als
Beamtenanwarter des einfachen oder mittleren Dienstes erst
erwerben muissen, sofern sie keinen Fahrtkostenersatz von der
Verwaltung erhalten.

h. Teilnehmer an einem freiwilligen sozialen bzw. dkologischen
Jahr oder vergleichbaren sozialen Diensten.

i. Teilnehmer am Bundesfreiwilligendienst.

2. Geltungsbereiche der Fahrkarten

SJK-Abo-Fahrkarten gelten nur fir den  aufgedruckten
Kalendermonat.

Der raumliche Geltungsbereich umfasst die Preisstufe Fern.

3. Keine Ubertragbarkeit

Das SJK-Abo ist eine persdnliche Fahrkarte und nicht Gbertragbar. Es
ist guiltig flr eine Person fur beliebig viele Fahrten im aufgedruckten
Glltigkeitsbereich. Die Nutzung ist ab dem vollendeten 16.
Lebensjahr nur zusammen mit einem gultigen Personalausweis
mdoglich. Dieser muss zusammen mit der Fahrkarte auf Verlangen
vorgelegt werden kénnen.

4.  Zustandigkeit
Zustandig fur alle mit der Abwicklung der Abonnements notwendigen
Schritte und Rechtspartner gegeniber dem Kunden ist die
Verkehrsgesellschaft Hameln-Pyrmont mbH, Bahnhofsplatz 19,
31785 Hameln, Telefon: 05151 788988.

5. Antragstellung

Das SJK-Abo muss schriftlich bestellt werden. Die Laufzeit beginnt
jeweils zum 1. des Bestellmonats, hierzu muss spéatestens am 20. des
Vormonats ein vollstandiger Antrag vorliegen.

Bestellformulare sind im  Offi-Reisezentrum und bei den
Vorverkaufsstellen erhéltlich. Sie kénnen auch unter www.oeffis.de
heruntergeladen werden. Vertragspartner fur Schiler bis zum
vollendeten 18. Lebensjahr (bei Beantragung) ist eine
erziehungsberechtigte Person. Eine eigenhéandige Unterschrift des
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Vertragspartners  sowie des Kontoinhabers sind
erforderlich. Zusatzlich muss die Bildungsstelle die
Anspruchsberechtigung bestatigen.

6. Einziehungsauftrag

Der Antrag wird nur dann wirksam, wenn die VHP erméchtigt wird,
das jeweilige Entgelt monatlich im Voraus von einem in der
Bundesrepublik Deutschland gefiihrten Girokonto im Wege der
SEPA-Lastschrift einzuziehen.

7. Laufzeit

Die Laufzeit des SJK-Abos betragt zwolf Monate. Es endet
automatisch. Sollte die Berechtigung noch bestehen, kann es erneut
bestellt werden. Eine Unterbrechung ist nicht méglich. Die VHP kann
das Abonnement mit einer Frist von zwei Monaten kindigen;
Ersatzanspriiche sind in diesem Fall ausgeschlossen.

8. Ausgabe der Fahrkarten

Nach Bestellung eines SJK-Abos erhélt der Vertragspartner vor dem
Monatsende die Fahrkarten fur die nachsten drei Monate. Nach
jeweils drei Monaten werden drei weitere Fahrkarten zugeschickt.
Auf den Fahrkarten ist der jeweilige Gliltigkeitsmonat aufgedruckt. Die
fur den laufenden Monat giiltige Fahrkarte ist vom Kunden bei jeder
Fahrt mitzufihren und beim Einstieg dem Fahrpersonal sowie auf
Verlangen vorzuzeigen.

Hat der Vertragspartner seine Fahrkarten zwei Tage vor Beginn des
Abonnements bzw. der jeweiligen Folgemonate noch nicht erhalten,
ist dies der VHP unverziglich mitzuteilen.

Die Fahrkarten bleiben bis zur vollstdandigen Zahlung Eigentum der
VHP. Sie sind im Fall der Nichtzahlung unverziiglich herauszugeben.

9. Kindigung durch den Vertragspartner

Eine vorzeitige Kiindigung ist nur aus folgenden Griinden mdoglich:

- Wegzug aus dem Gililtigkeitsbereich der Preisstufe Fern,

- Mutterschutz (8 3 Abs. 2 Mutterschutzgesetz),

- Elternzeit.
Weitere wichtige Griinde werden im Einzelfall nach Prifung durch die
VHP entschieden.

Bei einer wesentlichen Anderung der Tarifbestimmungen sowie bei
Preiserh6hungen des bestellten Abonnements groRer als 5% kann
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der Vertragspartner das Abonnement zum Zeitpunkt des
Inkrafttretens der Anderung kiindigen. Noch vorhandene Fahrkarten
missen zuriickgegeben werden

Werden Fahrkarten durch die Kindigung nicht gebraucht, sind sie
rechtzeitig vor Gultigkeitsbeginn an die VHP zuriickzugeben.
Geschieht dies nicht, ist die Kuindigung unwirksam.

10. Fristgeméalie Abbuchung

Der Vertragspartner verpflichtet sich, den monatlichen Einzugsbetrag
auf dem angegebenen Konto zum ersten des jeweiligen Monats
bereitzuhalten. Sollte eine Abbuchung auf Grund eines seitens des
Vertragspartners zu vertretenden Umstandes (z. B. mangelnde
Kostendeckung) nicht durchgefiihrt werden, wird der Vertragspartner
von der VHP schriftlich zur Bezahlung des offenstehenden Betrages
aufgefordert. Hierfir erhebt die VHP ein Bearbeitungsentgelt in Hohe
von 2,50 € fir jedes Schreiben. Werden der VHP vom Geldinstitut fir
die Rucklastschrift Gebihren erhoben, mit denen die VHP belastet
wird, sind diese vom Vertragspartner zu tragen. Bis zur vollstandigen
Bezahlung ist die Fahrkarte ungtiltig. Sie kann bei missbrauchlicher
Benutzung eingezogen werden. In diesem Fall wird ein erhdhtes
Beforderungsentgelt erhoben. Neue Fahrkarten werden dem
Vertragspartner erst dann zugesandt, wenn der Fahrpreis sowie die
vorgenannten gestellten Kosten ausgeglichen worden sind. Sollte die
Zahlung der Forderung erst nach dem 20. eines Monats erfolgt sein,
bevor die Gilltigkeit der neuen Wertmarken beginnt, muss der
Fahrpreis fur den ersten neuen Giltigkeitsmonat bar bei der VHP
zzgl. eines Bearbeitungsentgeltes von 2,50 € eingezahlt werden. Falls
die Ausgabe der Fahrkarten erst im Laufe des bereits begonnenen
Monats erfolgt, ist die VHP dennoch zum Erhalt des vollen
Fahrpreises fur diesen Monat berechtigt.

Die unter 9. genannten Regelungen gelten entsprechend.

Sollte aufgrund einer offenen Forderung der Vertragspartner keine
Wertmarken zugeschickt bekommen haben, kann die VHP den
normalerweise einzuziehenden monatlichen Fahrpreis trotzdem
abbuchen.

Die VHP behalt sich vor, offene Forderungen an ein
Inkassounternehmen abzutreten.
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11. Kundigung bei Missbrauch der Fahrkarte

Bei Missbrauch oder dazu bestehendem konkretem Verdacht kann
die VHP das Abonnement fristlos kiindigen. Die unter 9. und 10.
genannten Regelungen gelten entsprechend.

12. Aussetzung des Abonnements

Beim Eintreten einer langfristigen, mit Bettlagerigkeit verbundenen
Krankheit kann das Abonnement monatsweise ausgesetzt werden.
Voraussetzung sind eine arztliche Bescheinigung und die Riickgabe
der Fahrkarte bis zum letzten Werktag des Vormonats.

13. Erstattung des Fahrpreises

Bei zeitweiser Nichtbenutzung (Urlaub, Krankheit, o. &.) ist keine
Erstattung maoglich.

14. Anderung der Bezugsangaben
14.1 Kontoanderung

Soll der Fahrpreis von einem anderen Konto abgebucht werden oder
andert sich der Name des Kontoinhabers, ist eine neue
Einzugserméchtigung bis zum 20. des Vormonats einzureichen.
Formulare sind im Offi-Reisezentrum erhéltlich.

14.2 Namens- und Adressanderung

Der Vertragspartner ist verpflichtet, eine Anderung seines Namens
und/oder seiner Anschrift sowie ggf. Anderung des Namens oder der
Anschrift des Schilers unverziiglich dem Offi-Reisezentrum
anzuzeigen. Geschieht dies nicht, sind Ersatzanspriiche des Kunden
ausgeschlossen. Anderungsmeldungen sind schriftlich, telefonisch
oder personlich abzugeben.

15. Verlust

Beim Verlust von Fahrkarten kann gegen Zahlung einer
Verwaltungskostenpauschale von 10 € eine Ersatzwertmarke
beantragt werden. Fir jeden Monat wird eine eigene
Verwaltungskostenpauschale erhoben. Der Verlust ist im Offi-
Reisezentrum anzuzeigen und die Verwaltungskostenpauschale dort
einzuzahlen. Eine Erstattung des Fahrpreises ist nicht moglich.

16. Beschadigung von Fahrkarten

Beschadigte giltige Fahrausweise sind bei der VHP vorzulegen.
Dabei hat der Abonnent auf Verlangen der VHP eine Erklarung
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17.

18.

19.

20.

21.

abzugeben, dass es sich um die ausgegebene Fahrkarte
handelt. Sofern wesentliche Teile der Karte erkennbar sind, stellt die
VHP eine Ersatzwertmarke aus.

Vertragsabschluss

Der Vertragspartner teilt der VHP durch Abgabe des ausgefullten,
unterschriebenen und bescheinigten Antrags seinen Vertragswunsch
mit. Akzeptiert die VHP die Bestellung nicht, erhalt der Antragsteller
eine schriftliche Nachricht. Der Vertrag tritt durch die erstmalige
Zusendung der Fahrkarten in Kraft.

Widerrufsrecht

Es bestent das gesetzliche Widerrufsrecht von 14 Tagen ab
Bestellung. Fiur die Widerrufserklarung ist die Textform erforderlich;
per Brief oder E-Mail.

Rucktritt vom Vertrag

Die VHP ist zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt, sofern ein wichtiger
Grund vorliegt, von dem sie erst nach Vertragsabschluss Kenntnis
erlangt hat.

Sonstige Tarifbestimmungen

Der Bestand des Vertrages wird nicht durch die Unwirksamkeit
einzelner Bestimmungen dieser Tarifbestimmungen, sonstiger
Vertragsbedingungen oder durch etwaige Regelungsliicken beruhrt.

Erflllungsort und ausschlie3licher Gerichtsstand flr Streitigkeiten aus
oder im Zusammenhang mit den Leistungen ist Hameln.

Die Daten werden entsprechend den Bestimmungen des
Bundesdatenschutzgesetzes gespeichert.
Anerkennung der Tarifbestimmungen

Vorstehende Bestimmungen werden vom Besteller durch die
Unterschrift auf dem Antrag anerkannt.
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Anhang 4

Deutschlandticket

Es gelten die Tarifbestimmungen des Deutschlandtickets (als Anlage
5 beigefiigt) und abrufbar im Internet unter 20230324 TB-D-
Ticket DTVG.pdf (deutschlandtarifverbund.de)

Besondere Tarifbestimmungen der
Verkehrsgesellschaft Hameln-Pyrmont mbH

1. Bestellung

Das Deutschlandticket wird nur auf besondere Bestellung
ausgegeben.

2. Geltungsbereich

Das Deutschlandticket gilt fiir jeweils einen Kalendermonat.

Der raumliche Geltungsbereich umfasst alle Tarifzonen. Es gilt ferner
bei allen teilnehmenden Verkehrsunternehmen des SPNV und OPNV
in Deutschland.

4. Keine Ubertragbarkeit und Mithahmeregelung

Das Deutschlandticket ist eine persodnliche Fahrkarte und nicht
Ubertragbar. Es ist glltig fur eine Person fir beliebig viele Fahrten.
Zur Legitimation ist ein amtlicher Lichtbildausweis mitzufihren und bei
Kontrollen vorzuzeigen. Bei Kindern und Jugendlichen bis zur
Vollendung des 16. Lebensjahr genigt zur Legitimation ein
Schilerausweis. Wird ein solcher nicht ausgestellt, entféllt die
Legitimationspflicht. Die kostenlose Mithahme von Personen Uber
sechs Jahren ist ausgeschlossen.

4. Zustandigkeit

Zustandig fur alle mit der Abwicklung der Abonnements notwendigen
Schritte und Rechtspartner gegeniber dem Kunden ist die
Verkehrsgesellschaft Hameln-Pyrmont mbH, Bahnhofsplatz 19,
31785 Hameln, Telefon 05151 788988.

5. Antragstellung

Das Deutschlandticket kann online tber www.oeffis.de bestellt
werden. Vertragspartner fir Personen bis zum vollendeten 18.
Lebensjahr (bei Beantragung) ist eine erziehungsberechtigte Person.
Bei der Bestellung muss eine E-Mail-Adresse angegeben werden,
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10.

Uber die das Deutschlandticket als Handyticket genutzt

wird. Die Laufzeit beginnt jeweils zum ersten des Bestellmonats,
hierzu muss spatestens am 15. des Vormonats die Bestellung
eingegangen sein.

Einziehungsauftrag

Der Antrag wird nur dann wirksam, wenn die VHP ermachtigt wird,
das jeweilige Entgelt monatlich im Voraus von einem in der
Bundesrepublik Deutschland geflihrten Girokonto im Wege der
SEPA-Lastschrift einzuziehen.

Laufzeit

Die Laufzeit des Deutschlandtickets ist nicht begrenzt und endet mit
der Kiindigung. Es kann monatlich gektindigt werden (siehe 9.). Die
VHP kann das Abonnement mit einer Frist von einem Monat
kiindigen; Ersatzanspriche sind in diesem Fall ausgeschlossen.

Ausgabe der Fahrkarten

Das Deutschlandticket wird ausschlieBlich als Handyticket
ausgegeben. Fir die Nutzung des Deutschlandtickets ist das
einmalige Einrichten eines Kundenkontos auf
https://lwww.niedersachsentarif.de/fahrplaner/fahrplaner-app
notwendig. Die Fahrkarte fir den jeweils giltigen Monat ist Uber das
Kundenkonto aufrufbar und beim Einstieg dem Fahrpersonal sowie
auf Verlangen vorzuzeigen.

Ist die Fahrkarte zwei Tage vor Beginn des Kalendermonats noch
nicht in der Fahrplaner-App zu sehen, ist dies der VHP unverziglich
mitzuteilen.

Kundigung durch den Vertragspartner

Die Kiundigung ist monatlich méglich. Sie muss bis zum 10. des
Vormonats erfolgt sein, entweder online Gber www.oeffis.de oder
analog im Offi-Reisezentrum.

Fristgeméalie Abbuchung

Der Vertragspartner verpflichtet sich, den monatlichen Einzugsbetrag
auf dem angegebenen Konto zum ersten des jeweiligen Monats
bereitzuhalten. Sollte eine Abbuchung auf Grund eines seitens des
Vertragspartners zu vertretenden Umstandes (z. B. mangelnde
Kostendeckung) nicht durchgefiihrt werden, wird der Vertragspartner
von der VHP schriftlich zur Bezahlung des offenstehenden Betrages
aufgefordert. Hierfir erhebt die VHP ein Bearbeitungsentgelt in Hohe
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11.

12.

13.

von 2,50 € fur jedes Schreiben. Werden der VHP vom
Geldinstitut fur die Ricklastschrift Gebiihren erhoben, mit denen die
VHP belastet wird, sind diese vom Vertragspartner zu tragen. Bei
Nichtzahlung kann die VHP das Deutschlandticket bis zur
vollstandigen Bezahlung sperren. Eine erneute Aktivierung der Karte
erfolgt frihestens zwei Tage nach Zahlungseingang. Fur diesen nicht
nutzbaren Zeitraum wird kein Ersatz geleistet. Bei missbrauchlicher
Benutzung kann das Deutschlandticket gesperrt werden.
Ersatzanspriche sind ausgeschlossen. Sollte die Zahlung der
Forderung erst nach dem 20. eines Monats erfolgt sein, bevor die
Gultigkeit des neuen Monats beginnt, muss der Fahrpreis fir den
ersten neuen Giltigkeitsmonat bar bei der VHP zzgl. eines
Bearbeitungsentgeltes von 2,50 € eingezahlt werden. Falls die
erneute Aktivierung des Deutschlandtickets erst im Laufe des bereits
begonnenen Monats erfolgt, ist die VHP dennoch zum Erhalt des
vollen Fahrpreises fur diesen Monat berechtigt. Kann der Fahrpreis
innerhalb von zwdlf Monaten zwei Mal nicht vom angegebenen Konto
eingezogen werden, kann die VHP das Abonnement fristlos kiindigen,
wenn der Kunde zuvor schriftlich auf diese Mdglichkeit hingewiesen
wurde.

Die VHP behélt sich vor, offene Forderungen an ein
Inkassounternehmen abzutreten.

Kundigung bei Missbrauch des Deutschlandtickets

Bei Missbrauch oder dazu bestehendem konkretem Verdacht kann
die VHP das Abonnement fristlos kiindigen. Die unter 10. genannten
Regelungen gelten entsprechend.

Aussetzung des Abonnements

Beim Eintreten einer langfristigen, mit Bettlagerigkeit verbundenen
Krankheit kann das Abonnement monatsweise ausgesetzt werden.
Voraussetzung ist eine arztliche Bescheinigung zum letzten Werktag
des Vormonats.

Erstattung des Fahrpreises

Bei zeitweiser Nichtbenutzung (Urlaub o. &.) ist keine Erstattung
maglich. Eine Erstattung wegen Krankheit setzt zudem voraus, dass
die Bescheinigung eines Arztes, eines Krankenhauses oder einer
Krankenkasse uber eine Reiseunfahigkeit fir einen Zeitraum von
mehr als 21 zusammenhéangenden Tagen vorgelegt wird. Der Antrag
auf Erstattung muss unverziglich, spatestens innerhalb einer Woche
nach Ablauf der Giiltigkeit des Fahrausweises im Offi-Reisezentrum
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14.

15.

16.

17.

vorgelegt werden. Erstattet wird fur volle Kalendermonate

der in dem betreffenden Monat geltende Monatseinzug, fur
Monatsteile pro Tag 1/30 des in dem betreffenden Monat entrichteten
Fahrgelds.

Anderung der Bezugsangaben

14.1. Kontoanderung

Soll der Fahrpreis von einem anderen Konto abgebucht werden oder
andert sich der Name des Kontoinhabers, ist eine neue
Einzugsermachtigung bis zum 20. des Vormonats einzureichen.
Dieses kann online Gber das Kontaktformular auf www.oeffis.de oder
analog im Offi-Reisezentrum geschehen.

14.2. Namens- und Adressanderung

Der Vertragspartner ist verpflichtet, eine Anderung seines Namens
und/oder seiner Anschrift sowie ggf. Anderung des Namens des
Nutzers unverziiglich dem Offi-Reisezentrum anzuzeigen. Geschieht
dies nicht, sind Ersatzanspriiche des Kunden ausgeschlossen.
Anderungsmeldungen sind schriftlich, telefonisch oder persénlich
abzugeben.

14.3. Anderung der E-Mail-Adresse: Soll das Deutschlandticket
Uber eine neue E-Mail-Adresse genutzt werden, ist dieses der VHP
mindestens zwei Tage vor Beginn mitzuteilen. Der Kunde muss das
Kundenkonto in der Fahrplaner-App hierfur ebenfalls &ndern.

Vertragsabschluss

Der Vertragspartner teilt der VHP durch die Online-Bestellung oder
die Abgabe des ausgefillten und unterschriebenen Bestellscheins
seinen Vertragswunsch mit. Akzeptiert die VHP die Bestellung nicht,
erhalt der Antragsteller eine schriftliche Nachricht. Der Vertrag tritt
durch die erstmalige Bereitstellung der Fahrkarte im Kundenkonto der
Fahrplaner-App in Kraft.

Widerrufsrecht

Es besteht das gesetzliche Widerrufsrecht von 14 Tagen ab
Bestellung. Fur die Widerrufserklarung ist die Textform per Brief oder
E-Mail erforderlich.

Rucktritt vom Vertrag
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Die VHP ist zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt, sofern
ein wichtiger Grund vorliegt, von dem sie erst nach Vertragsabschluss
Kenntnis erlangt hat.
18. Sonstige Tarifbestimmungen

Der Bestand des Vertrages wird nicht durch die Unwirksamkeit
einzelner Bestimmungen dieser Tarifbestimmungen, sonstiger
Vertragsbedingungen oder durch etwaige Regelungsliicken berthrt.

Erfullungsort und ausschlieBlicher Gerichtsstand fir Streitigkeiten aus
oder im Zusammenhang mit den Leistungen ist Hameln.

Die Daten werden entsprechend den Bestimmungen des
Bundesdatenschutzgesetzes gespeichert.
19. Anerkennung der Tarifbestimmungen

Vorstehende Bestimmungen werden vom Besteller durch das
Abschicken der Online-Bestellung anerkannt.
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Anhang 5
1. Tarifbedingungen fur das Deutschland-Ticket

1.1 Grundsatz

Das Deutschland-Ticket ist ein von der Bundesrepublik Deutschland
und den Bundeslandern gefoérdertes deutschlandweit gultiges
Tarifangebot im Schienenpersonennahverkehr (SPNV) und im
offentlichen Personennahverkehr (OPNV). Es gilt ab dem 1. Mai
2023.

Die hier festgelegten Tarifbestimmungen gelten fir das Deutschland-
Ticket und sind von allen teilnehmenden Verkehrsunternehmen des
SPNV und des OPNV in Deutschland verbindlich anzuwenden. Diese
Tarifbestimmungen  erganzen die bestehenden Tarif- und
Beforderungsbedingungen der teilnehmenden Verkehrsverbiinde,
der Landestarife und des Deutschlandtarifs sowie die
Beférderungsbedingungen der teilnehmenden Eisenbahn-
Verkehrsunternehmen des SPNV und der teilnehmenden
Verkehrsunternehmen des OPNV, soweit sich aus den folgenden
Regelungen nichts anderes ergibt.

Fur die Ausgabe des Deutschland-Tickets gelten die Bedingungen
des vertragshaltenden Verkehrsunternehmens.

1.2 Fahrtberechtigung, Nutzungsbedingungen und
Geltungsbereich

Das Deutschland-Ticket berechtigt im jeweiligen Geltungszeitraum
zur unbegrenzten Nutzung der Zige des SPNV im tariflichen
Geltungsbereich des Deutschlandtarifs in der 2. Wagenklasse sowie
der sonstigen Verkehrsmittel des OPNV im réumlichen
Geltungsbereich der Tarife der teilnehmenden
Verkehrsunternehmen, Verkehrsverbiinde und
Landestarifgesellschaften.

Dies schlief3t im Ausland liegende Geltungsbereiche mit ein, soweit
das eigene Tarifgebiet des jeweiligen Verbundes/Unternehmens sich
aufgrund entsprechender Vereinbarung auf das im Ausland liegende
Gebiet erstreckt.
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Zum OPNV gehort die Beférderung mit StraRenbahnen
und Obussen im Sinne des Personenbeforderungs-gesetzes sowie
mit Kraftfahrzeugen im Liniennahverkehr nach den 88 42 und 44
PBefG. Liniennahverkehre nach § 43 PBefG fallen insoweit unter den
Geltungsbereich, sofern sie gemafl 8 2 Absatz 4 PBefG allgemein
zuganglich sind.

Das Deutschland-Ticket gilt nicht in Verkehrsmitteln, die Gberwiegend
zu touristischen oder historischen Zwecken betrieben werden.

Die Nutzung von Zigen des Fernverkehrs mit dem Deutschland-
Ticket ist grundsétzlich ausgeschlossen. Hiervon abweichende
Regelungen (z.B. im Rahmen von Integrationskonzepten) werden im
Geltungs-bereich des Deutschland-Tickets fiir den Schienenverkehr
bekanntgegeben.

Das Deutschland-Ticket ist nicht dbertragbar und wird als
personlicher Fahrausweis in Form einer Chipkarte oder als
Handyticket ausgegeben, der mindestens den Namen und Vornamen
des Fahrgastes beinhaltet. Ein Fahrausweis, der als Barcode-Ticket
ausgegeben wird, beinhaltet zudem das Geburtsdatum des
Fahrgastes. Das Gleiche gilt fir alle ab dem 01.01.2025 ausgestellten
Chipkarten. Das Deutschland-Ticket kann von den vertraghaltenden
Unternehmen, die das Deutschland-Ticket tber eine Chipkarte als
Tragermedium bereitstellen, vorlaufig bis zur Auslieferung bzw.
Bereitstellung des digitalen Tickets, langstens bis zum 31.12.2023 als
digital kontrollierbares Papierticket (mit Barcode) ausgegeben
werden. Ein als Papierticket ausgegebenes Deutschland-Ticket gilt
fir maximal einen Kalendermonat. Zur Legitimation ist ein amtliches
Lichtbilddokument mitzufihren und bei Kontrollen vorzuzeigen. Bei
Kindern und Jugendlichen bis zur Vollendung des 16. Lebensjahres
genigt zur Legitimation ein Schilerausweis. Wird ein solcher nicht
ausgestellt, entfallt die Legitimationspflicht.

Das Deutschland-Ticket beinhaltet keine unentgeltliche Mitnahme
von Personen uber 6 Jahren.

Das Deutschland-Ticket berechtigt ausschlie3lich zur Nutzung der 2.
Wagenklasse. Ein Ubergang in die 1. Wagenklasse ist innerhalb der
Geltungsbereiche von Verkehrsverblinden, Landestarifen und des
Deutschlandtarifs nach den jeweiligen Tarifbestimmungen mdglich.
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Fur die Mithahme eines Fahrrades ist ein regulares
Fahrradkartenangebot zu erwerben, soweit die Fahrradmithnahme auf
der jeweiligen Fahrt entgeltpflichtig ist.

Fur die Mitnahme eines Hundes ist ein regulares Fahrkartenangebot
zu erwerben, soweit die Mithahme auf der jeweiligen Fahrt
entgeltpflichtig ist.

1.3 Vertragslaufzeit und Kindigung

Das Deutschland-Ticket kann an den von den Verkehrsunternehmen,
Verkehrsverbiinden und Landestariforganisationen fir Abonnement-
Produkte eingerichteten Verkaufsstellen bzw. Uber deren
Vertriebskanéle erworben werden.

Das Deutschland-Ticket wird im Abonnement ausgegeben. Der
Einstieg ins Abonnement ist jeweils zum Ersten eines Monats
maoglich.

Das Abonnement wird flr unbestimmte Zeit abgeschlossen und kann
monatlich gekindigt werden. Die Kiindigung muss dabei bis zum 10.
eines Monats zum Ende des jeweiligen Kalendermonats erfolgen.

Das Deutschland-Ticket gilt im Falle einer Kindigung bis
Betriebsschluss nach dem Ende des letzten Tages dieses
Kalendermonats, langstens jedoch bis 3.00 Uhr des Folgetags.

Neben der monatlichen Kundbarkeit kann in Verbindung mit anderen
Produkten im Bereich des Personenverkehrs auch eine feste Laufzeit
von zwolf Monaten angeboten werden.

1.4 Beférderungsentgelt

Der Preis fur das Deutschland-Ticket im Abonnement betragt 49,00 €
pro Monat bei monatlicher Zahlung. Eine jahrliche Zahlung des
zwolffachen Monatsbetrages kann angeboten werden.

Bei Verkehren, die nur auf Anforderung verkehren (z. B. On-demand-
Verkehr, AnrufSammeltaxi, Rufbus) sowie bei téglich verkehrenden
Eisenbahnen mit  besonderen Betriebsformen (z. B.
Schmalspurbahnen mit Dampftraktion) kann ein Zuschlag nach den
ortlichen Tarifbestimmungen erhoben werden.
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1.5 Job-Ticket

Das Deutschland-Ticket kann als rabattiertes Jobticket angeboten
werden.

Dieses Jobticket kann von Mitarbeitenden genutzt werden, deren
Arbeitgeber mit einem teilnehmen-den Verkehrsverbund oder
Verkehrsunternehmen eine Vereinbarung Uber den Erwerb des
Deutschland-Ticket-Jobtickets abgeschlossen hat. Arbeitgeber im
Sinne dieser Bestimmung kdnnen Unternehmen, Verwaltungen,
Behorden und sonstige Institutionen sein.

Der Fahrpreis fur das Deutschland-Ticket als Jobticket ist der
Fahrpreis nach Abschnitt 4, abzlglich 5% Rabatt. Voraussetzung fiir
den Rabatt ist, dass der Arbeitgeber einen Zuschuss zum Jobticket
leistet, der mindestens 25% des Fahrpreises gemafR Abschnitt 4
betragt.

1.6 Fahrgastrechte im Eisenbahnverkehr

Fur Fahrten im Eisenbahnverkehr gelten die Fahrgastrechte gem.
Teil A Nr. 8 der Tarifbedingungen des Deutschlandtarifs sowie Teil C
Nr. 8 der Tarifbedingungen fir Zeitkarten im Deutschlandtarif in ihrer
jeweils genehmigten und veroffentlichten Fassung, abrufbar im
Internet  unter  www.deutschlandtarifverbund.de.  (glltig ab
15.08.2023) Das Entgelt fur das Deutschlandticket gilt als erheblich
ermaligtes Befdrderungsentgelt gemafR § 3 EVO. Das zusatzliche
Recht bei Verspatung geman § 11 Absatz 1 Nummer 1 EVO wird aus-
geschlossen.

1.7 Erstattung

Die fur Zeitkarten geltenden Erstattungsregelungen gelten auch fir
das Deutschlandticket. Eine Erstattung wegen Krankheit setzt zudem
voraus, dass die Bescheinigung eines Arztes, eines Krankenhauses
oder einer Krankenkasse uber eine Reiseunfahigkeit fir einen
Zeitraum von mehr als 21 zusammenh&angenden Tagen vorgelegt
wird. Der Antrag auf Erstattung muss unverziglich, spatestens
innerhalb einer Woche nach Ablauf der Giiltigkeit des Fahrausweises
bei der Verwaltung des vertragshaltenden Unternehmens gestellt
werden. Erstattet wird fur volle Kalendermonate der in dem
betreffenden Monat geltende Monatseinzug, fir Monatsteile pro Tag
1/30 des in dem betreffenden Monat entrichteten Fahrgelds erstattet.
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2. Spezielle Tarifbedingungen fir das

Deutschland-Ticket der Deutschlandtarifverbund

GmbH

2.1 Grundsatz:

Diese speziellen Tarifbedingungen fir das Deutschland-Ticket
erganzen die vorgenannten allgemeinen Tarifbedingungen des
Deutschland-Tickets um spezielle Regelungen fur solche
Deutschland-Tickets, die von der Deutschlandtarifverbund GmbH
Uber deren Vertriebspartner ausgegeben werden. Die allgemeinen
Tarifbedingungen des Deutschland-Tickets sind anwendbar, soweit
sich aus den folgenden Regelunge nichts anderes ergibt.

Das Deutschland-Ticket wird gemafd dieser allgemeinen und
speziellen Tarifbedingungen durch die Deutschlandtarifverbund
GmbH uUber ihre Vertriebspartner fir den Zeitraum vom 01. Januar
2024 bis zum 30. April 2024 angeboten. Unabhangig vom
ausgebenden bzw. vertragshaltenden Unternehmen werden alle
Deutschland-Tickets in den Zigen der im Deutschlandtarif
kooperierenden Eisenbahnunternehmen gemalRl Geltungsbereich
(Anhang 2) im Zeitraum vom 01. Januar 2024 bis zum 30. April 2024
(24:00 Uhr) zur Fahrt anerkannt.

2.2 Ausgabe des Deutschland-Tickets der
Deutschlandtarifverbund GmbH:

Das Deutschland-Ticket der Deutschlandtarifverbund GmbH wird
Uber deren Vertriebspartner ausschlielich als Handy-Ticket
ausgegeben. Far das Deutschland-Ticket der
Deutschlandtarifverbound GmbH werden keine Papiertickets mit
Barcode ausgegeben. Tarifbedingungen des Deutschland-Tickets der
Deutschlandtarifverbund GmbH.

Gemeinschaftstarif Hameln-Pyrmont Tarifbestimmungen
Stand: 31.01.2024 Seite 49



